1.sz. Melléklet

ALTALANOS SZALLITASI FELTETELEK

Franchise Rendszergazda neve: CBA Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (roviditett cégneve:

CBA Kft.), mint a CBA Franchise hal6zat Rendszergazdaja (a tovabbiakban: ,,Franchise Rendszergazda™),
Régios Kozpontok és hatalyos franchise-, ill. egyiittmiikodési megallapodassal csatolt halozatanak tagjai,
valamint a Prima iizletek mindenkori {izemeltet6i. A tovabbiakban egyiittesen: ,,CBA”

Székhelye: 2351 Alsonémedi, 2402/1 hrsz.

Tel: 29/620-000, 29/620-100

Fax: 29/620-101

ADOSZAM: 10986772-2-13

1. BEVEZETO SZABALYOK

1.1

1.2.

1.3.

Az alabbi altalanos szallitasi feltételek a CBA és a Prima 2024. januar 1-jét6l hatalyos kondicios
lapjainak (a tovabbiakban: Szallitasi Keretszerz6dés) elvalaszthatatlan és szerves részét képezik, a
kondiciés lapot alaird szerz6d felek az Altalanos Szallitasi Feltételekben foglaltakat magukra nézve
kotelezének ismerik el. Jelen altalanos szallitasi feltételek, valamint a Szallitasi Keretszerz6dés
alapjan a CBA és a CBA felé arut értékesitd felek (a tovabbiakban: (BE)SZALLITO) jogosultak az
egyedi aruértékesitések feltételeiben (igy kiilonosen szallitdsi hataridoben, arban, szallitandd
mennyiségben) szoban, telefoni megbesz¢lés Gtjan, illetve e-mailen megallapodni.

A (BE)SZALLITO a jelen szerzédéssel megbizza a Franchise Rendszergazdat, hogy a
(BE)SZALLITO altal forgalmazott termékeknek a piacon a leheté legnagyobb volumenben térténd
értékesitését eldsegitd tartds kozvetitdi tevékenységet végezzen. Ennek alapjan a Franchise
Rendszergazda Franchise haldzataba tartozo vallalkozasok, igy kiilonosen a Régios Kozpontok,
valamint a hatalyos franchise-, illetve egyiittmiikddési haldzatanak tagjai arut vasarolnak a
(BE)SZALLITO-t61, majd azokat a sajat neviikben és javukra értékesitik a piacon iizlethalozatukban.

A (BE)SZALLITO vallalja, hogy Szallitasi Keretszerzodés szerinti feltételekkel szallit, a Taltos
informatikai rendszerben részletesen meghatarozott termékekb6l a Franchise Rendszergazda, a
Franchise Rendszergazda altal k6z6lt mennyiségi igény szerint a mindenkori érvényes arakon, a
Franchise Rendszergazda Régios Kozpontja altal meghatarozott, illetve interneten kozzétett és Régios
Kozpont altal engedélyezett CBA, illetve Prima halozathoz tartozo egységek részére. A
(BE)SZALLITO-nak a Taltos informatikai rendszerben részletesen rogzitenie kell legalabb a
termékek megnevezését, nettd térfogatat, nettd illetve bruttd tdmegét, mennyiségi egységét teljes
logisztikai adataival, vamtarifa szamat, termékenkénti, fajtanként és gyiijtd egységenkénti EAN
kodjat, (BE)SZALLITO belsd kodjat, nettd lista arat, AFA - kulcsat, forgalomba hozatali engedély
szamat és sziikség esetén egyéb forgalomba hozatalhoz elengedhetetlen dokumentaciét, valamint a
vonatkozo6 jogszabalyok altal eldirt egyéb adatokat.

A Taltos informatikai rendszerbe felt6ltott barmilyen adatban bekdvetkez6 barmilyen nemi valtozast
koételes a BESZALLITO haladéktalanul a (BE)SZALLITO, de legkésébb a megvaltozott paraméterii
termék els6 beszallitdsa el6tt egy honappal a Taltos informatikai rendszerben modositani. A
(BE)SZALLITO minden, a termékeit jellemz6 logisztikai-, és termékdijjal- illetve egyéb adé-, vam-
valamint a tobbi hatosagot érintd- tulajdonsagértékkel kapcsolatos valtozast 24 oran beliil modositja
a Téaltos informatikai rendszerben.

A (BE)SZALLITO, valamint a Franchise Rendszergazda biztositja a jelen altalanos szallitasi
feltételeket azon franchise, illetve egytittmiikodési megéllapodédssal csatolt haldzata részére,
amelyekrol egyenként a Franchise Rendszergazda kiilon igazolast adott ki, €s azt az igazolast alairasra
feljogositott ligyvezetdk alairtak.



1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

A (BE)SZALLITO vallalja, hogy a jelen szerz6dés minden éltala gyartott és/vagy forgalmazott
termékre kiterjed, kivéve a mas cég részére gyartott sajatmarkas, vagy kizarolagos disztriblciora
szerzodott terméket.

A jelen Altalanos Szallitasi Feltételek alkalmazdséaban a ,Taltos informatikai rendszer” online
informatikai adatbazis kezeld rendszert jelent. A rendszer miikodésérdl részletes informaciok
talalhatok a https:/taltos.cba.hu oldalon. A (BE)SZALLITO Aaltal tévesen vagy hibasan feltoltott
adatokért a feleldsség kizarolag a (BE)SZALLITO-t terheli, a hibas adatszolgaltatasbol ered karokat
a (BE)SZALLITO koteles a Rendszergazda részére maradéktalanul megtériten.

A (BE)SZALLITO vallalja, hogy az 6sszes bankszamlaszamat megadja Franchise Rendszergazda
kozpontja részére, hogy a Régiés Kozpont, illetve a franchise tagok atutalasainal bankot
valaszthasson.

A (BE)SZALLITO tudomasul veszi a Franchise Rendszergazda franchise rendszerébdl adodo
szerkezeti felépitésének sajatossagait, miszerint a franchise tagokat a Taltos informatikai rendszerben
felsorolt, illetve erre feljogositd igazolasokkal rendelkez6, gazdasagi tarsasagokként nevesitett Régios
Kozpontok fogjak dssze, és amelyekre vonatkozolag jelen szerzodés tovabbiakban ,,Régidos Kozpont”
néven jogosultsagokat és kotelezettségeket fogalmaz meg. A Régios Kozpontok és a CBA Franchise
Halozat tagjai jogosultak a Szallitasi Keretszerzodésben résziikre megjelolt azon szolgaltatasok
elszdmoladsara, szdmlazasara és a szadmlak ellenértékére, amely szolgaltatasokat kdzvetleniil a
(BE)SZALLITO megbizasabol végzik, azaz nem a Franchise Rendszergazda alvallalkozédjaként. A
Régids Kozpontok e szerz6désben megfogalmazott koordinalasat a Franchise Rendszergazda végzi.

Felek kolcsonosen megallapodnak abban, hogy az Altaldnos Szallitasi Feltételekben foglalt
valamennyi dij altalanos forgalmi adot nem tartalmazo nettd Gsszeg, amely utani altalanos forgalmi
adot a mindenkor hatalyos altalanos forgalmi adorol szo6lo torvény alapjan kell figyelembe venni.

Az ¢élelmiszerlancrol és hatosagi feliigyeletérdl szolod 2008. évi XLVI. torvény hatalya ala tartozo
(BE)SZALLITO (élelmiszerlanc szerepldje) a szallitasi szerz6dés megkotésekor koteles nyilatkozni
arrol, hogy az élelmiszerlanc-feliigyeleti informacios rendszerben (a tovabbiakban: FELIR) torténé
nyilvantartasa megtortént, illetve koteles a FELIR azonosité szamat a Franchise Rendszergazda
részére megadni a TALTOS Informatikai Rendszerben térténd feltoltéssel. A (BE)SZALLITO koteles
tovabba a FELIR nyilvantartasban tortént barmely valtozasrél a Franchise Rendszergazdat a
valtozastol szamitott 5 munkanapon beliil irdsban tajékoztatni. A (BE)SZALLITO tudomésul veszi,
hogy az élelmiszerlancrol és hatosagi feliigyeletérdl 2008. évi XLVI. torvény hatdlya ala tartozo
terméket nyilvantartdsba nem vett élelmiszerlanc szerepl6tdl tilos vasarolni, illetve atvenni
értékesitésre, szallitasra és tarolasra, ennek megfelel6en a nyilatkozat elmaradasa esetén a Franchise
Rendszergazda a szerzédéskotést megtagadja, illetve a (BE)SZALLITO FELIR nyilvantartasi
rendszerbdl vald torlése esetén a Franchise Rendszergazda, illetve a Régioés Kozpontok jogosultak a
szallitasi szerzodést azonnali hatallyal felmondani.

A (BE)SZALLITO kotelezettséget vallal arra, hogy a szallitasi szerz6dés utan 6t terheld bevallasi,
adatszolgaltatasi és egyéb jogszabalyi kotelezettségeknek maradéktalanul, hataridében eleget tesz. A
BE(SZALLITO) tovabba kotelezettséget vallal arra, hogy a CBA részére a szallitoi keretszerzodés
megkotését megel6zden, illetve a folyamatos aruszallitdsai soran a jogszabalyban eldirt
nyilatkozatokat megadja, tovabba biztositia a CBA szamara a gazdalkodasara vonatkozo
felvilagositasok, adatok €s informaciok és nyilatkozatok megadasat (igy kiilonosen a telephelyre
vonatkozé nyilatkozat, EKAER-rel kapcsolatos nyilatkozat, éves beszamolok, konyvvizsgaloi
jelentések, cégkivonatok, alairasi cimpéldanyok). A BE(SZALLITO) kételezettséget vallal tovabba
arra, hogy az lzletmenetében bekovetkezO valtozasrdl (igy kiilondsen egy esetleges végrehajtas,
csOdeljaras, felszamolasi eljaras, végelszamolasi eljaras esetkoreirdl) vagy iizletmenetében a jovoben
esetlegesen bekovetkezo pénziigyi, likviditasi kockazatrol a CBA-t haladéktalanul tajékoztatja.

2. ARFOGALMAK, ARTARTALMAK, SZAMLAZAS:

2.1.

A (BE)SZALLITO a CBA, illetve a Prima halozatra elszamolhato szolgéltatasok igénybe vételében
allapodhat meg.



2.2

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

A felek altal kolcsonosen kialakitott szolgaltatasok dija a CBA Franchise haldzat, illetve Prima
bolthalozat piaci aktivitdsanak és teljesitményének megfelelden lett elismerve.

A (BE)SZALLITO az aruatadasi okmanyon feltiinteti, hogy az azon szerepld ar nettd ar, és
amennyiben ebbdl engedményt biztosit, azt a szamlan tételsorosan feltiinteti.

Amennyiben ezt a (BE)SZALLITO elmulasztja, gy a feltiintetett arat netté arnak kell tekinteni,
amellyel szemben ellenbizonyitdsnak helye nincs.

A (BE)SZALLITO kizarolag a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfeleld szamlat és arukisérd
okmanyt alkalmazhat. A szallitas csak és kizarolag ezek kifejezett megléte utan kezdédhet meg,

A (BE)SZALLITO vallalja, hogy a mindenkori megallapodas szerinti atadasi ar az AFA mellett
tartalmazza a jovedéki adot, a népegészségiigyi termékadot, a kornyezetvédelmi termékdijat és a
gyart6 altal fizetend6 termékdijakat, a szallitasi koltségét és minden egyéb, jogszabalyban eldirt kiilon
felszamitando6 adot és egyéb tételt.

A (BE)SZALLITO kételes a szallitast igazolo bizonylaton a sajat cikkszamat, az EAN kédot, és a
jeloletlen termék mindség megodrzési idejét feltiintetni a termék pontos azonositdsa érdekében,
amennyiben ezt elmulasztja, Gigy az ebbdl eredd karokért a (BE)SZALLITO vallalja a felelésséget.
Ezek hianyaban a VEVO az aruatvételt megtagadhatja.

A (BE)SZALLITO vallalja, hogy az arvaltozasrol szolo szandékat az arvaltozas tervezett
hatalybaléptetésének idopontjat megel6zé 60 nappal a Taltos informatikai rendszerben feltiinteti. Az
arvaltozasi szandék benyuGjtasa csak bejelentésnek mindsiil, annak elfogadasat a Franchise
Rendszergazda Taltos informatikai rendszerben vald visszaigazolasa jelenti. A Franchise
Rendszergazda a (BE)SZALLITO értesitését kovetden az arvéltozasi szandékra vonatkozo kifogast,
illetve észrevételt tehet. Ebben az esetben tovabbi artargyalasnak van helye azzal, hogy az
artargyaldsok alatt az 0j ar irasbeli elfogadasaig a régi arakon szallit, és tudomasul veszi, hogy a
Franchise Rendszergazda csak a régi arakon fogja a termék szamlajat elfogadni. Arvaltozast a
Franchise Rendszergazda csak indokolt esetben fogad el. Az arvaltozas kizarolag a Franchise
Rendszergazda altal elfogadott és a (BE)SZALLITO-nak irasban visszaigazolt arlista alapjan 1ép
¢letbe.

A (BE)SZALLITO torekszik arra, hogy az wj arak mindig a targyhonap els6 hétfjétol legyenek
ervenyesek. Az arlista modositast elektronikus Gton a Taltos informatikai rendszerbe nyujtja be a
(BE)SZALLITO.

Amennyiben a (BE)SZALLITO altal forgalmazott termék(ek) beszallitdsi ara a Franchise
Rendszergazdaval megallapodott beszallitdsi arhoz képest csokken, ugy a (BE)SZALLITO a
beszallitasi arat torekszik a piaci valtozasokhoz igazitani €s azt tartésan alacsony ar formajaban a
Franchise Rendszergazda részére, a (BE)SZALLITO altal meghatarozott idStartamban biztositani. A
tartosan alacsony ar valtozasat a (BE)SZALLITO el8zetesen bejelenti a Franchise Rendszergazdanak,
amelyet az arvaltozas elfogaddsa esetén a Franchise Rendszergazda visszaigazol a (BE)SZALLITO
részére.

Hivatkozva az elektronikus szamlazasrdl sz6l6 hatilyos jogszabalyi eléirasokra a CBA a
(BE)SZALLITO-val kotott kiilon-megallapodas alapjan igényelheti az elektronikus szamlazast
valamennyi tagja vagy egyes tagjai vonatkozasaban, amelyet a 3. sz. melléklet szerinti forméban
visszaigazol.

3. SZALLITAS:

3.1.

A (BE)SZALLITO vallalja, hogy a Franchise Rendszergazda altal adott megrendelés alapjan a
megrendelt arumennyiséget sajat koltségén és fuvarszervezésében, a megrendelésben megadott
szallitasi cimre leszallitja, valamint a (BE)SZALLITO fuvareszkozérél az aruatvétel helyére
kipakolja. A (BE)SZALLITO tudomasul veszi és kotelezettséget vallal arra, hogy a vonatkozod
jogszabalyok alapjan a fuvarozast kizarolag érvényes Elektronikus Kozuti Aruforgalom Ellenérzé
Rendszer (a tovabbiakban: EKAER) szammal rendelkez6 vallalkozas végezheti. Ennek megsértése
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

esetén a cimzett CBA Franchise Rendszergazda, illetve Franchise Tag jogosult az aru atvételét
megtagadni, a (BE)SZALLITO pedig koteles a Franchise Rendszergazda, illetve Franchise Tag ebb6l
ered6 valamennyi karat maradéktalanul megtériteni. A (BE)SZALLITO beszallitas elStt az arut kiséré
okmanyt lehetdség szerint elektronikus tton kiildi meg a szallitasi pontra. A (BE)SZALLITO a
terméket koteles a hatosagi és jogszabdlyi eldirdsoknak megfeleléen szallitani, illetve az arut ugy
csomagolni, cimkézni, hogy a rendeltetésszerli fuvarozas és tarolas teljes ideje alatt megovja annak
mindségét és épségét, valamint a csomagolas megfeleljen a jogszabalyi eldirasoknak.

A (BE)SZALLITO vallalja, hogy a Franchise Rendszergazda raktaraiban, valamint raklap
mennyiségben rendeld kiemelt egységei részére egyéb megegyezés hianyaban ép EUR raklapon
szallit. Az arut ugy kell régziteni, f6lidzni, pantolni, hogy a szallitas és az aru mozgatasa soran a rakat
szt ne csusszon. Az aru oldalirdnyban a raklaprol nem loghat ki és a raklapnyi aru teljes magassaga
raklappal egyiitt legfeljebb 150 cm lehet.

A (BE)SZALLITO vallalja, hogy amennyiben a Franchise Rendszergazda, vagy regios kozpontok
raktaraiba adott termékbdl sorokat rendel, koteles a (BE)SZALLITO azt termékenként raklapozni,
azaz soronkénti rendelés esetén az aruféleségeket egymasra pakolja szendvics raklap formajaban.

A Franchise Rendszergazda az aru atvételét kovetden a szabvanynak megfeleld ép, sériilésmentes és
hibatlan raklapok, tejes —és husos gbéngyolegek, valamint pékaru gongyolegek helyett elsésorban
cserét biztosit, ennek hianydban az atvett gongyoOlegek a hatalyos jogszabalyi eléirdsoknak
megfelelden az elozetesen mindkét fél altal elfogadott 4ron keriilnek szdmlazasra.

A Régios Kozpont az egészraklapos aruatvétel soran rakatonként kiils6 ellendrzést végez. A Franchise
Rendszergazda fenntartja maganak a jogot, hogy a jegyzOkonyvbe felvett utdlag felmerild rejtett
eltérések (belsé hiany, rakatonként eltérd szavatossagi idG, aruromlas, zar-és addjegyek épsége,
hatalyos allat- és novény-egészségiigyi eldirasoknak megfeleld jelzések, pecsétek, cimkék, magyar
nyelvi feliratok megléte, beforgatds miatti druhiany) alapjan a Franchise Rendszergazda dontésétol
fliggden kotbért, kartéritést, jovairast vagy cserét nyujtson be a (BE)SZALLITO-nak, amelyet a CBA
a (BE)SZALLITO-val tortént egyeztetés utan levonhat a még ki nem fizetett szamlaibol, az egyeztetett
osszegrél (BE)SZALLITO koteles uj, érvénytelenitd és modositd szamlat kiallitani, és megkiildeni
Vevd részére.

A (BE)SZALLITO tudomésul veszi, hogy a rendelésen megadott szallitasi hatarid6tol eltérd teljesitési
idépont csak a Franchise Rendszergazda elézetes hozzajarulasa alapjan lehetséges.

Abban az esetben, ha a leszallitott aru mennyiségben, mindségben és Osszetételben nem azonos a
rendelésben leadottakkal, igy a Franchise Rendszergazda és/vagy a Régios Kozpont az aru atvételét
megtagadhatja. A (BE)SZALLITO az aru visszaszallitisarél sajat koltségére koteles gondoskodni. A
(BE)SZALLITO ugyanakkor koteles az eredeti rendelést teljesiteni a Franchise Rendszergazda
¢s/vagy a Régids Kozpont altal meghatarozott hataridére.

A (BE)SZALLITO az altala forgalmazott gongydlegek visszaszallitdsanak mértékeét nem
korlatozhatja. A (BE)SZALLITO rendelés hianyaban a felhalmozott gongydleg zavartalan
elszallitasarol koteles gondoskodni.

Az elsddleges és masodlagos gongydlegek visszagyljtesének koltségét a (BE)SZALLITO fedezi. A
(BE)SZALLITO sajat forgalmazasu nem tapado gongyolegét koteles teljes értéken visszavenni.

A (BE)SZALLITO kikothet minimalis szallitasi mennyiséget, melynek mértékét a Felek a Szallitasi
Keretszerz6désben rogziteni kotelesek.

A (BE)SZALLITO kételezettséget vallal a megrendelt aru hianymentes leszallitisara, esetleges
atmeneti aruhiany esetén a Franchise Rendszergazda és/vagy a Régios Kozpont elfogad potszallitast
a megrendelés id6pontjaban érvényes szallitasi feltételekkel. Amennyiben a (BE)SZALLITO szamara
ismertté¢ valik barmilyen a szallitast meggatold legydzhetetlen akadaly, ugy a Régios Kozpontot
koteles haladéktalanul irasban értesiteni. Amennyiben a (BE)SZALLITO nem szillitja el a
felhalmozott gongydleget, tigy a Régios Kozpont sajat fuvareszkozével végzi azt el a (BE)SZALLITO
koltségére.



3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

A pétszallitas idépontjat a felek egyeztetik. Amennyiben a Franchise Rendszergazda és/vagy a Régios
Kozpont részére nem fogadhatd el, ugy kotbérigényt érvényesithet, ami a le nem szallitott aru
értékének 25 %-a, kivéve a Vis maior esetét. Vis maiornak mindsiil: a habort, elemi csapas, természeti
katasztrofa, a szallitasi teljesitési helyének elérését 24 oran tul meggatold id6jarasi koriilmények,
valamint minden elére nem lathaté és legy6zhetetlen akadaly, amely teljesen lehetetlenné teszi jelen
szerzodésben foglalt valamely kotelezettség végrehajtasat. Sztrajk, személyzeti hiany, szabadsag,
lizemzavar €s atmeneti munkaleallas tizleti kockazatnak mindsiil, és mint ilyen vis-maiornak nem
tekinthet. A Franchise Rendszergazda a 20 napot meghaladd, vis-maior okozta késedelem esetén a
szerz6dést a masik fél utodlagos értesitése mellett, azonnali hatallyal felmondhatja.

A (BE)SZALLITO a leszallitott arut a Franchise Rendszergazda, illetve a Régios Kozpont éltal kijelolt
helyre é§ idf’Sbeﬂ koteles lerakodni, rampa, raktar, mérleg, amely az aru atvételét jelenti. A
(BE)SZALLITO tudomasul veszi a CBA mindségbiztositasi rendszerét és annak megfelelden teljesit.

A kockazat és a karveszély az aru megfelelden bizonylatolt atadasaval (alairas, datum, bélyeg, ill.
bélyegzélenyomat) atszall a Régios Kozpontra (raktari szallitas esetén), illetve a CBA Franchise
Halozat tagjara terméket beszerzo tagjara (bolti szallitas esetén).

A Rendelések teljesitésének egyéb rendelkezés hijan a CBA miikodése szerint kell torténnie.
A (BE)SZALLITO minimalisan HACCP engedéllyel rendelkezik.

A (BE)SZALLITO kételes a biztonsagi adatlappal forgalomba hozhat jelenlegi és 0j termékeirdl a
biztonsagi adatlapokat CD-n a Franchise Rendszergazda kozpontja részére atadni vagy elektronikus
formaban megkiildeni. A (BE)SZALLITO kételes tovabba a biztonsagi adatlapokat a Taltos
informatikai rendszerre feltolteni.

Amennyiben a (BE)SZALLITO bolti szillitas esetén nem sajat fuvarszervezésében, hanem
disztribatoron keresztiil szallit, ugy koteles a régids kdzpontban terit6 CBA mindségbiztositasi €s
logisztikai rendszerének megfelelé disztributorral végeztetni a disztribtciot. A 3.1. pontban az
EKAER-rel kapcsolatos rendelkezések a jelen esetben is valtozatlanul irdnyadoéak.

A (BE)SZALLITO kételezettséget vallal arra, hogy a hatalyos hulladékgazdalkodasi jogszabalyi és
koncesszios tarsasagi el6irasoknak megfelelden szallitja be és kezeli aruit. A (BE)SZALLITO az aru
atadasaval egyidejiileg koteles az élelmiszer szallitmanyt kiséré dokumentaciot is atadni a Régios
Kozpontnak, illetve a Franchise Atvevének, amely dokumentacionak egyértelmiien tartalmaznia kell
az adott élelmiszer tétel nyomon kovetését szolgald azonosito jelolést.

4. FIZETES

4.1.

4.2.

4.3.

A Régios Kozpont, illetdleg a Franchise Halézat tagja vallalja, hogy a (BE)SZALLITO altal
leszallitott, a CBA franchise tagok altal igazolt teljesités alapjan atvett aruk ellenértékét a hatalyos
jogszabalyi eldirasoknak megfelelden kiallitott szamla alapjan kifizeti.

Az aruszamlak fizetési hataridejét a Szallitasi Keretszerzodés szabalyozza. Teljesitést csak igazold
okményokkal felszerelt, szabalyszertien kiallitott szamla alapjan eszkozol a VEVO. A fizetési hatarido
az aru atvételétdl szamitodik.

Pénziigyi teljesités a mindenkor hatalyos jogszabalyi el6irasoknak megfelel6 idépont.

A (BE)SZALLITO kételezi magat, hogy az altala szabalyszeriien kiallitott szamla minden tekintetoen
megfelel —a mindenkor hatalyos jogszabalyi el6irasoknak. A Franchise Rendszergazda csak a
mindenkori vonatkozo jogszabalyi eldirasainak megfeleld szamlat fogad el.

Hiteles masolatra egyeztetés utan teljesit kifizetést a Franchise Rendszergazda. A Franchise
Rendszergazda iktatdjaban igazoltan atvett szamlakért vallal felelésséget. A szamlat fel kell szerelni
a hozza tartozo szallitolevelekkel és teljesitést igazold dokumentumokkal, és azok szamat a szamlan
fel kell tiintetni. A szamlahoz csatolt szallitoleveleken szerepelnie kell az arut atvevo cég képviseldje
alairasanak, bélyegzbjének, és egyéb, az adott franchise tag altal meghatarozott azonositonak
(ragbélyeg), illetve bolti ellendrzd bélyegnek is. Az atvételt a (BE)SZALLITO-nak hitelt érdemlen

5



4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.38.

igazolnia kell, ennek hianyaban a szamla kifizetését a Franchise Rendszergazda megtagadhatja.
Visszakiildott szamla esetén az ismételten megkiildott és befogadott szamla fizetési hatarideje a
mindenkori hatalyos vonatkoz6 jogszabalyok szerint. A Franchise Rendszergazda a nem megfeleléen
bizonylatolt szamla miatt mindennemt ad6jogi jogkovetkezményt a (BE)SZALLITO-ra harit, illetve
ebbdl eredd fizetési késedelem a CBA részérdl nem keletkezik, ebbdl adodoan a CBA-t késedelmi
kamat kdtelezettség nem terheli.

A szallitasok megkezdése elétt a (BE)SZALLITO koteles a Franchise Rendszergazda Régios
Koézpontjaival a szallitdsi pontokat, a beszallitds lehetdségét és paramétereit egyeztetni és a Régios
Ko&zponthoz tartozo 0sszes egységre.

A (BE)SZALLITO tudomasul veszi, hogy a Taltos informatikai rendszerben meghatarozott credit
limit 6sszegén feliili szallitas a sajat kockazatara torténik. A (BE)SZALLITO tudomasul veszi és
elfogadja a Taltos informatikai rendszerben kozzétett felelosségvallalasi rendelkezéseket.

A (BE)SZALLITO vallalja, hogy a Franchise Rendszergazda ltal az Interneten kozzétett Taltos
informatikai rendszerben az egységes és valtozasokat tartalmazé mindenkori boltlistat folyamatosan
figyelemmel kiséri, és az esetleges franchise atvevoi, vagy egyiittmikddd partneri kizarasokat az
internetes informaciok alapjan feldolgozza és ezek vonatkozasaban a jelen szerzddés szerinti
szallitasokat leallitja.

A (BE)SZALLITO altal kiallitott jovaird, vagy visszaru szamla Gsszegét a Franchise Rendszergazda
automatikusan levonja az esedékes szamlabol, amennyiben az aruszamla és a szolgaltatasi vagy egyéb
szamla keriil dsszevezetésre, az Osszevezetésrél kompenzald levelet allit ki, melyet faxon vagy e-
mailen megkiild a (BE)SZALLITO részére, és a kiilonbozet keriil kiegyenlitésre az érvényes fizetési
feltételek szerint.

A (BE)SZALLITO a CBA franchise halozat, illetve Prima bolthalézat vevdinek lejart fizetési
hatarideji elismert, vagy nem vitatott szamlair6l a CBA altal megadott formaban és adattartalommal
koteles heti rendszerességgel adatot szolgaltatni a TALTOS informatikai rendszerben, melyet mind a
Franchise Rendszergazda, mind az adott vallalkozas Régios Kozpontja, valamint adott vallalkozas is
figyelemmel kisér. Ha az adott vallalkozas nem vitatott szamlajat a lejarata utani 10 napon beliil nem
egyenliti ki, akkor a (BE)SZALLITO a hatralék rendezéséig csak készpénzért szallithat. A
(BE)SZALLITO sajat kockéazatara tovabbra is engedélyezheti az atutalasos fizetést. Fenti 10 napos
késedelmi tolerancia a kiilon értesitésben visszavont, irasban barmikor kozpontilag kiadott
vallalkozasokra nem vonatkozik.

(BE)SZALLITO tudomésul veszi, hogy amennyiben a szallitisi szerzédésben rogzitett valamely
kotelezettség elmulasztasa miatt hozzaférése a TALTOS informatikai rendszerhez korlatozasra keriil,
a korlatozas teljes id6tartama idejére a Franchise Rendszergazda felel6sségvallalasa hatalyat veszti.

Késedelmes fizetés esetén a Felek a mindenkor hatilyos vonatkozd jogszabalyi eléirdsoknak
megfelelden késedelmi kamatra jogosultak. A Tfmtv. hatélya ala tartozo (BE)SZALLITO esetében a
Franchise rendszergazda vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott mértékii fizetési késedelme
esetére felhatalmazza pénzforgalmi szolgaltatojat a Tfmtv.-ben meghatarozott jogkovetkezmények
teljesitésére.

5. BELISTAZAS

5.1.

A Franchise Rendszergazda a jelen szerz6dés keretében lehetéséget ad a (BE)SZALLITO-nak, hogy
a Franchise Rendszergazda altal elfogadott arlistin a Franchise Rendszergazda altal kijeldlt
termékeket a CBA igazolasa alapjan arra jogosultnak a jelen szerzédés alapjan beszallithassa azok
igényei és megrendelései szerint. A (BE)SZALLITO koteles Szallitasi Keretszerzodés Uj termékek
belistazasa cimii tablazatot maradéktalanul a termékeire vonatkozd adattartalommal feltolteni €s
elektronikusan rendelkezésére bocsatani a Franchise Rendszergazda részére a Téaltos informatikai
rendszerben meghatarozott adattartalmaknak megfelelGen.



5.2.

5.3.

Minden 4j termék piaci megjelenése elétt koteles a (BE)SZALLITO az 6j terméke(ke)t a Franchise
Rendszergazda kozpontjaban bemutatni és a belistazas feltételeiben megallapodni. Az 01j termék
kozponti belistazasaig a szallitas nem engedélyezett.

A (BE)SZALLITO koteles tartozkodni attél, hogy az érdekében eljard személyek kozvetleniil
megkeressék a CBA franchise tagokat a Franchise Rendszergazda altal be nem listazott termékek
forgalmazasa tekintetében.

6. ARURA VONATKOZO MEGALLAPODASOK

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

A (BE)SZALLITO garantilja, hogy a termék mindsége a hatilyos jogszabalyi és hatosagi
eldirasoknak, valamint a megrendelésnek megfelel. A (BE)SZALLITO tudoméssal bir a Prima
kovetelményrendszerében meghatarozott mindségi eldirasokrol, ennek megfelelden kotelezettséget
vallal, hogy a Prima bolthalozatba kizardlag a Prima kovetelményrendszerének megfeleld, elsé
osztalyu arut szallithat.

A (BE)SZALLITO garantalja, hogy a termékei az el6irt forgalomba hozatali engedélyekkel
rendelkeznek, illetve a kiszallitott termékek forgalomba hozatali engedélyének érvényessége a
kiszallitas idépontjatol legalabb 6 honapig fennall.

A (BE)SZALLITO kételezettséget vallal arra, hogy az altala szallitott termékek nem génmanipuléltak,
génmanipulalt alap- és segédanyagot nem tartalmaznak.

A (BE)SZALLITO koteles a Franchise Rendszergazda részére szallitds elétt minden termék
vonatkozasaban atadni a vegyi anyagnak mindsiilé termékek biztonsagi adatlapjat —ha nem veszélyes
akkor is-, és a termékek forgalmazasi engedélyeit, és tudomasul veszi, hogy a dokumentumok
atadasaig nem szallithat.

A szerz6déskotés feltétele, hogy a forgalomba hozatali engedélyek maésolatat a (BE)SZALLITO a
szerzodéshez csatolja.

A (BE)SZALLITO kijelenti, hogy a termékei utén a r4 vonatkozo termékdijat, a vamot, jovedéki adot,
a népegészségiigyi termékadot és a hatosagi dijat, valamint egyéb adok és dijak sszegét megfizette
és azt a hatalyos jogszabalyban eldirtak szerint szamlajan is feltiinteti.

Az el6irasoknak megfeleld termékjeldlések meglétéért a (BE)SZALLITO vallalja a feleldsséget.
Ennek hianya esetén a Franchise Rendszergazda az atvételt megtagadhatja és az ebbdl ered6 karait a
(BE)SZALLITO-ra haritja, kiilonos tekintettel a kereskedelmi forgalmazas soran az illetékes
hatosagok altal kiszabott birsagokra. Az élelmiszer terméket eldallitdé vagy forgalmazo
(BE)SZALLITO koételes a Franchise rendszergazda részére valamennyi sziikséges tajékoztatast
megadni a termék szarmazasara, atlagosnal magasabb mindségére vagy nem iparszeri eldallitasanak
tényére vonatkozéan, amennyiben arra a (BE)SZALLITO a termék jelolésén, megjelenitésén vagy
reklamozasa soran a vonatkoz6 jogszabaly szerinti formaban utal. Amennyiben a (BE)SZALLITO
altal hasznalt megjeldlés nem felel meg a vonatkozo jogszabalyok altal eldirt rendelkezéseknek, ugy
a (BE)SZALLITO koteles a termék jelolését, megjelenitését vagy reklamozasat a jogszabalyoknak
megfelelden modositani vagy eltavolitani. A (BE)SZALLITO tudomasul veszi, hogy amennyiben a
Franchise rendszergazdat a (BE)SZALLITO jogellenes termék megjellése miatt barmilyen
joghatrany éri, ugy a Franchise rendszergazda ebbél ered karait a (BE)SZALLITO-ra haritja.

A minbségbiztositasra, a szallitasra és a termékvédelemre vonatkozolag a kdvetkez6 kovetelményeket
tamasztja a Franchise Rendszergazda a (BE)SZALLITO - val szemben:

Minden termék vonatkozasaban a mindenkor érvényben 1évé jogszabalyi kotelezettségeknek
megfeleld csomagolasban és az eldirt jelolések maradéktalan meglétével, tovabba
termékcsoportonként az alabbi kdvetelmények betartasaval:

Altalanos kivetelmények:

e a CBA raktaraiba, iizleteibe kizarolag az érvényes hatdsagi engedélyekkel rendelkezo
élelmiszerek keriilhetnek szallitasra,



e a szallitdeszkoz zart rakodoterli, megfeleld tisztasagu legyen, akadalyozza meg a termék
szennyezOdését, biztositott legyen a szakositottsag,

e Kkiszallitaskor a mindség-megorzési idétartam legalabb 2/3 részével még rendelkezzen a
termék,

e az aruatvétel soran a csomagolas ép, sértetlen legyen (az atvétel soran a lathatéan sériilt
csomagolas nem keriil atvételre; az atvételnél nem lathatd hiba esetén a (BE)SZALLITO
gondoskodik az aru elszallitdsarol),

e afogyasztoi €s gylijtd csomagolason a kotelezo jelolések - kiilondsen a termék azonositasara
alkalmas adatok - olvashatd, magyar nyelvii, letorolhetetlen kivitelezésii, kozértheté modon
legyenek feltiintetve,

e a termékek gylijtécsomagolasara, szallitdsdra szolgaldo laddkat, rekeszeket kozvetleniil a
foldre,

e padozatra helyezni, és ilyen modon tovabbitani (hiizni) az utészennyezOdés elkeriilése
érdekében tilos

o a szallitoeszkoz hiitott vagy fagyasztott termékek szallitasara alkalmas, megfeleld tisztasagu,
hémérsékletii legyen, akadalyozza meg a termék szennyezodését,

o a kiszallitott aru hdmérséklete a terméken jelolt tarolasi feltéteknek feleljen meg.

Hiitést nem igényld lédig élelmiszerek

e az dmlesztett aru szallitd gylijtécsomagoldsa (pl. miianyag lada, rekesz) élelmiszeripari célra
engedélyezett anyagu, kiviil-beliil tiszta, ép sériilésmentes legyen,

e az aru szabad feliiletét a kiils6 szennyezddés elkeriilése érdekében papirfedéssel, milanyag
alapu folidba vagy zsakba csomagolassal kell ellatni. A 24 6rat meghaladd fogyaszthatosagi
idével rendelkezd termékek estén az aru kisérd dokumentumnak kell a lejarati idot
tartalmaznia.

Hiitést igénylo iparilag elérecsomagolt élelmiszerek

e A hitott termék homérséklete nem haladhatja meg az 5 © C-t (illetve a termék jeldlésében
el6irt legmagasabb hémérsékletet), a fagyasztott termék hémérsékletének minimum -15 °C
foknak kell lenni, ettdl eltéré hdmérséklet esetén az arut el kell utasitani

o Tojas esetében minden tojast el kell latni az egyedi jeldléssel, mosott tojas atvételét el kell
utasitani.

Hiitést igénylo lédig élelmiszerek

e az Omlesztett aru gyujtdcsomagolasa (pl. milanyag lada, rekesz) élelmiszeripari célra
engedélyezett anyagu, kiviil-beliil tiszta, ép sériilésmentes legyen,

e 3z aru szabad feliiletét a kiils6é szennyezddés elkeriilése érdekében milanyag alapu folidba vagy
zsakba kell csomagolni és cimkével lezarni ugy, hogy a cimke elszakitasa nélkiil a csomag ne
legyen megbonthato, allati eredetii élelmiszerek esetén az ovalis alaki gyartdazonositd
bélyegz6 lenyomatat tartalmazo sorszamozott cimkét is kell tartalmaznia,

e a bontasra szallitott negyed marha, félsertés feliilete a szallitds sordn nem érintkezhet a
szallitoeszkoz padozataval, az atadas soran nem érhet a padozatra, foldre,

e a negyed marha, félsertés szallitishoz a (BE)SZALLITO dolgozonak védéruhat és tiszta,
vallkenddt kell hasznalnia oly modon, hogy a hajjal, szakallal a nyers hiis ne érintkezzen,

e a negyed marha, félsertés csak a testfelilletén az Allategészségiigyi Szabélyzatban el&irt
modon elhelyezett bélyegzés megléte esetén keriilhet atvételre,

e a friss, lédig baromfi termékek esetében a gylijtdcsomagolason kell elhelyezni az
allategészségligyi hatosag vizsgalatat igazolo jeldlést,

o felengedett allapotban szallitott fagyasztott hiis nem keriilhet az iizletekben atvételre.

Friss zoldség — gyiimaolcs

e atermék azonositasara alkalmas adatok - olvashato, kozértheté modon legyenek feltiintetve,

e azOldség-gylimdlcs termények novényvédd szer maradékoktdl mentesen, csak az élelmezés
egészségligyl varakozasi id6 letelte utan keriilhetnek forgalomba. Ennek elmulasztasabol
ered6 mindennemii feleldsség a (BE)SZALLITO-t terheli,



6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

e acsomagolt zoldség-gylimolcs csomagolasanak épnek, sértetlennek kell lenni,

e azegyedi csomagolason a kotelezd azonosito jeldléseket fel kell tiintetni,

e a termelotdl vald kozvetlen felvasarlas esetén az eldirt élelmezés-egészségiigyi varakozasi
idék betartasarol a termeld irasos nyilatkozatat kell mellékelni, tovabbértékesitésnél az
¢élelmezés-egészségligyi varakozasi id0 betartasat a kiskereskedd szamadra a szallitolevélen (a
termék kisérGiratan) - a termelGi nyilatkozat alapjan - irasban kell igazolnia.

A (BE)SZALLITO garantalja, hogy termékei hibatlanok, valamint megfeleldé mindség
megorzési/fogyaszthatosagi idovel rendelkeznek.

A Franchise Rendszergazda minden fogyasztoi reklaméaciot elemez. A (BE)SZALLITO-ra vonatkozo
megallapitasait kozli a (BE)SZALLITO-val. A (BE)SZALLITO vallalja, hogy a Franchise
Rendszergazda részére az elemzés kézhezvételétdl szamitott 3 (harom) napon beliil magyarazatot ad
a reklamaciora, illetve az észlelt hibat kijavitja. A Franchise Rendszergazda vallalja, hogy levélben
vélaszol a fogyasztok reklamécidira, és amennyiben a (BE)SZALLITO feleléssége felmeriil, tigy a
fogyasztot a kozos jo ,,image” megérzése érdekében kartalanitja.

A (BE)SZALLITO vallalja, hogy reklamacid esetén haladéktalanul segitséget nydjt a Franchise
Rendszergazdanak. Amennyiben a reklamacidval kapcsolatos eljaras soran a (BE)SZALLITO
feleldsségét allapitjak meg, gy a (BE)SZALLITO a Franchise Rendszergazda minden az iiggyel
kapcsolatos kiadasat koteles haladéktalanul és maradéktalanul megtériteni. Hatdsagi adatbekérés
esetén (BE)SZALLITO 24 éran beliil koteles a bekért informéciét Franchise rendszergazda részére a
kivant formaban megadni.

A (BE)SZALLITO vallalja, hogy amennyiben a termékeivel kapcsolatban barmilyen hatosagi
vizsgalat elmarasztald eredménnyel zarul, abban az esetben a (BE)SZALLITO a VEVO szamara
megtériti mind a hatosagi eljaras dijait, mind pedig a birsag 0sszegét.

A (BE)SZALLITO a jogszabalyban foglaltaknak megfeleléen, magyar nyelvii felirattal latja el
termékeit.

A termék mindség meglrzesi ideje a termék egyedi csomagolasan megtalalhato.

A (BE)SZALLITO vallalja, hogy a leszallitott termékek minéség megérzési idejébél legalabb 2/3 —a
Franchise Rendszergazda rendelkezésére all. A (BE)SZALLITO vallalja, hogy a leszallitott termékek
a gyiijté csomagolason beliil azonos szavatossagi idével rendelkeznek és mindaz megegyezik az arut
kiséré okmanyon feltiintetett szavatossagi idével. Amennyiben a (BE)SZALLITO az elézéeken
meghatarozottaknal rovidebb szavatossagi idovel szallitotta le a termékeit, abban az esetben értesitd
levél alapjan koteles azt azonnal visszaruztatni és megfeleld szavatossaggal rendelkezd termékkel
poétolni.

Mindségi reklamacio esetén mindkét fél a fogyasztovédelmi hatdsag altal készitett vagy készitetett
szakvéleményt ismeri el iranyadonak.

A (BE)SZALLITO vallalja, hogy a termékeibdl a Franchise Rendszergazda rendelkezésére allo
legkisebb gyilijtdcsomagolasban szallit, és az év folyaman a karton kiszerelések nagysagat nem noveli.
A (BE)SZALLITO biztositja, hogy igény esetén a termékeket CBA szoft diszkont halozat szerinti
kiszerelésben is rendelkezésre bocsatja.

A termék egyedi és gyiijtécsomagolasanak vonalkédos cimkézését a (BE)SZALLITO biztositja a GS1
Magyarorszag Zrt. termékazonosito rendszerének megfelelden.

A beszallitas soran a (BE)SZALLITO termékével kapcsolatos barmilyen allapot jellemzét tekintve az
atvevo eltérést allapit meg, annak hasznalhatosagi, értékesithetésége viszonylataban a CBA Franchise
Rendszergazda a terméket bevizsgaltatja a Franchise Rendszergazda altal szerzddtetett mindségi
ellendrzési szervezettel a hatalyos jogszabalyok kdvetelményei alapjan. Ezen min. ellenérzésekkel
kapcsolatos dijak, adok, jarulékok és egy egyéb fizetési kotelezettségek a (BE)SZALLITO-t terhelik.

A (BE)SZALLITO tudomasul veszi, hogy a Franchise Rendszergazda részére atadott vagy atadasra
keriil6 gyartmanylapot vagy specifikaciot a Franchise Rendszergazda jogosult a CBA franchise tagok,
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illetve szaknagykereskedOk részére kereskedelmi tevékenységiik folytatasa érdekében tovabbitani,
tovabba azokat a CBA franchise tagok, illetve szaknagykeresked6k jogosultak kereskedelmi
tevékenységiik végzése érdekében felhasznalni, amelyet a (BE)SZALLITO nem tekint az iizleti titok
megsértésének.

7. MARKETING EGYUTTMUKODES

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

A (BE)SZALLITO vallalja, hogy az orszagos reklamkiadvanyok tekintetében elézetes ajanlatot nyuijt
be a Taltos informatikai rendszeren keresztiil.

A (BE)SZALLITO vallalja, hogy a reklamkiadvanyi megjelenésre felajanlott és kivalasztott
termékekre a kivalasztas és a leszallitas kozotti idotartamban dremelést nem érvényesit, az aruajanlat
elfogadasakor érvényben 1évo arakbol kalkulalt, fix kedvezményes szamlazasi arakon szamlaz, a
Franchise Rendszergazda altal az akcié utolsé napjan leadott megrendelésekre is.

A (BE)SZALLITO vallalja, hogy az orszagos reklamkiadvanyt koveté 10 napon beliil a Franchise
Rendszergazda marketing csoportjanak, regionalis reklamkiadvanyt koveté 10 napon beliill a Régios
Kozpont részére akcios forgalmi értékelést kiild értékben és mennyiségben.

A (BE)SZALLITO a havi forgalmi jelentésekkel egy iddben koteles megkiildeni a Franchise
Rendszergazda és Régios Kozpontok Kereskedelmi Igazgatosdganak a Franchise Rendszergazda
halézatra érvényes termékrangsort, érték és mennyiség csokkend sorrendben az dsszes beszallitott
termék vonatkozasaban.

A marketingtevékenységre vonatkozoéan a Franchise Rendszergazda, illetve a Régiés Kozpontok
szervezik, irdnyitjak, ellendrzik, a sziikséges idében, mennyiségben, mindségben €s arban biztositjak
a megfelel6 arualapot. A Franchise Rendszergazda, illetve Régios K6zpontok feladatuk végrehajtasa
soran alvallalkozokat vonhatnak be, ebben az esetben az alvallalkozokkal elszamolnak.

A (BE)SZALLITO kételes megtériteni az 6 hibajabol eredd, reklamkiadvanyokban meghirdetett aruk
hianya miatt, esetlegesen hatosag altal kirdtt biintetések Osszegét is, és tudomasul veszi, hogy a
Franchise Rendszergazda a nem teljesitett akcios rendelések esetén a hirdetési kotelezettségeit
egyoldaltian felmondhatja.

A (BE)SZALLITO ¢és a Franchise Rendszergazda a széllitasi szerzédés alapjan, de az egyedileg
megallapitott feltételekkel és egyedileg megallapitott marketing tevékenységekre, aktivitasokra
vonatkozolag, kiegészitd megallapodasokat kothet a napi kereskedelmi tevékenység eldsegitése
érdekében. (eladashelyi 6sztonzok, terméktamogatas, kostoltatas stb.)

8. SZOLGALTATASOK ES PENZUGYI RENDELKEZESEK:

A (BE)SZALLITO tudomasul veszi, hogy amennyiben a Franchise Rendszergazda a forgalmi
adatkozlésben nem szerepld értékesitést tar fel a tagoknal végzett ellenérzései soran, akkor a
(BE)SZALLITO az eltitkolt forgalom utin az elmaradt Franchise Rendszergazda kozpontjara
érvényes szolgaltatdsi dijak megfizetése mellett a meg nem fizetett szolgaltatasi dij 50%-0s
mértékének megfeleld Osszegli atalany kartéritést koteles megfizetni.

A (BE)SZALLITO havonta a targyhénapot koveté 15 naptari napon beliil koteles a Franchise
Rendszergazda régios kdzpontonkénti és azon beliil vallalkozasonkénti részletes netté — a hatalyos
jogszabalyok szerint elbirt adoktél mentes- forgalmi adatokat, a Franchise Rendszergazda altal
meghatarozott és a Taltos informatikai rendszeren kdzzétett formatumban. A CBA franchise halozat,
illetve Prima bolthaloézat mitkodési kézikonyve felhatalmazza a Franchise Rendszergazdat, hogy a
franchise halozat tagjai gazdalkodasaval és mitkodésével kapcsolatos valamennyi adathoz kdzvetve
vagy kozvetleniil hozzajusson, ezért a Franchise Rendszergazda részére a (BE)SZALLITO koteles
minden ez iranyt adatkérésnek eleget tenni.
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8.1.

Az adatkiildés elektronikusan torténik, amelyhez az aktudlis adatlapok a TALTOS Informatika
Rendszer internetes oldalardl tolthet6k le, sziikséges felhasznaldé nevet és jelszot a Franchise
Rendszergazda kontrolling osztalya ad meg. Amennyiben a (BE)SZALLITO az adatszolgaltatasi
kotelezettségének a fentiekben elbirt 15 nap hataridon beliil szerzOdésszerlien nem tesz eleget, a
(BE)SZALLITO kételes a Franchise Rendszergazda részére a teljes franchise halézat forgalmara
vetitett 2% mértéki kotbér megfizetésére.

Amennyiben a (BE)SZALLITO az elszamolasok elengedhetetlen alapjat képezé forgalmi adatokat
nem szolgaltatja a fenti hataridére, abban az esetben az altala bonyolitott aruforgalomra szamitott 2%-
os mértékill kotbér fizetésére koteles, 30 naponként 1%-kal megnovelt kumulalt mértékben.

A forgalomhoz kot6dé szolgaltatasok ellenértékének jogosultjai a szerz6désben megjelend teljesitok
(azaz a Régios Kozpontok vagy a Franchise Rendszergazda).

A netto forgalom a Franchise Rendszergazda részére ténylegesen leszamlazott, gongyoleg és adok
nélkiili sszes nettd szamla érték.

A jelen pontban meghatarozott szolgaltatasok kozvetitett szolgaltatast is tartalmaznak.

A (BE)SZALLITO-nak a Franchise Rendszergazdaja altal kiallitott szamlaban szerepld ellenértéket a
szdmla tartalomban meghatdrozott gazdasagi esemény idépontjat (elszamolasi idészak utols6 napjat)
kovetd 30 naptari napon beliil kell megfizetnie. A késedelmesen jelentett (targyhonapot kovetd 15
naptari napon tuli) forgalmi adatokhoz kapcsolodd szamla fizetési hatarideje a szamlakiallitastol
szamitott 14 naptari nap.

Eltéré megéllapodas hianyaban felek rogzitik, hogy egymassal az AFA tv. 58. § (1) alapjan hatérozott
iddre sz616 elszamolas szabalyai szerint szamolnak el. A CBA altal nyqjtott, az alabbi 8-as pont egyes
alpontjaiban részletezett szolgaltatasok ellenértékét a felek a (BE)SZALLITO altal a targyhonapban
ténylegesen teljesitett aruszallitdsok alapjan allapitjadk meg. A CBA altal a targyhonapban teljesitett
szolgaltatasokrol kibocsatott szamla alapja a (BE)SZALLITO altal a CBA részére szolgaltatott, az
adott idészaki aruszallitasokat részletez$ adatok. (BE)SZALLITO kételes az eldzéekben emlitett
adatokat az elszamolasi iddszak utolsd napjat kdvetd 5 naptari napon beliil a CBA rendelkezésére
bocsatani.

A (BE)SZALLITO tudomasul veszi, hogy a Franchise Rendszergazda kategoria menedzsment
projektet inditott, melynek keretén beliil polcképek tesztelése is folyik, a tesztelésben résztvevod
iizletekben a facing szam eltérhet a szerzédéses feltételektdl. A (BE)SZALLITO az éves szallitési
szerz6désben (Szallitasi Keretszerzodésben) vallalt szolgaltatasok kifizetését nem tagadhatja meg arra
hivatkozassal, hogy a vallalt kihelyezések szama nem érte el a szerzédésben meghatarozott mértéket
ezekben az lizletekben.

A Franchise Rendszergazda / Régidés Kozpont és a (BE)SZALLITO jogosultak a Franchise
Rendszergazda / Régidés Kozpont altal nyuljtott szolgaltatasok ellenértékeként atalanydijas
szamlazasban megéllapodni, amelynek keretében rogzitik a (BE)SZALLITO altal igénybe vehetd
szolgéltatds mértékét. Amennyiben a (BE)SZALLITO a megallapodasban rogzitett szolgaltatast nem
veszi teljes mértékben igénybe, ugy a Franchise Rendszergazda / Régios Kozpont jogosult az
atalanydijként megfizetett teljes Osszegre akként, hogy a (BE)SZALLITO altal igénybe nem vett
szolgaltatasok ellenértékét banatpénzként megtartja.

A Franchise Rendszergazda altal nyujtott szolgaltatasok

8.1.1. Piacszervezés

A CBA Kereskedelmi Kft. mint Franchise Rendszergazda a (BE)SZALLITO szamara kialakitott egy
franchise rendszerben miikodtetett kereskedelmi aktivitast, amelynek a miikodtetése a CBA Franchise
Rendszergazdajanak a feladata, kotelessége. A CBA Franchise Halozat, illetve Prima bolthalozat
mikddtetése soran a CBA Franchise Rendszergazdaja olyan tevékenységek megvalositasat is a sajat
miikodésébe emelt, amely tevékenység kizarolag a (BE)SZALLITO kereskedelmi aktivitasanak a
megvalosithatosagat szolgalja. Ez a tevékenység a piacszervezési tevékenység, amelyet a CBA Franchise
Rendszergazdaja 6nmagaban nem képes ellatni, ezért a piacszervezési tevékenységének az ellatasaba
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alvallalkozoként a CBA Franchise Master-Franchise atvevdit is bevonja. A CBA Franchise Rendszergazdaja
a piacszervezési tevékenysége soran a kovetkezd szolgaltatast nytjtja a (BE)SZALLITO szamara a CBA
Franchise Halozat, illetve Prima bolthalozat egységes kereskedelem-gazdalkodas politikai elvei, iranyai,
standardja szerint:

e meghatarozza a (BE)SZALLITO partnerrel torténé egyiittmiitkodés feltételrendszerét és azt a CBA
Franchise rendszer, illetve a Prima bolthalozat egészére nézve kotelezd jelleggel biztositja a
(BE)SZALLITO partner szamara

e ateljes korii, a (BE)SZALLITO arui értékesitését elémozditd mindségi vevokiszolgalas érdekében
a franchise rendszer tagvéllalatainak munkavallaloit és eladd személyzetét — képzési anyagok
biztositasaval és kiilonféle idoszakos tréningek szervezésével — folyamatosan képzi, valamint a
bolthalézat altal forgalmazésra keriil, a (BE)SZALLITO altal értékesitett aruk ismeretére oktatja

e tudatosan torekszik a franchise-atvevéi bolthdlozat bévitésére, ezaltal novelve a (BE)SZALLITO
piaci partnereinek korét

e tarsult partnerein keresztiil tovabbi piaci szerepldket torekszik bevonni a (BE)SZALLITO piaci
érdekeltségébe

e rendszeres szakmai konzultaciot szervez a mind a (BE)SZALLITOK, mind a Franchise Hal6zathoz
tartozo boltok részére annak érdekében, hogy azok a legfrissebb informaciok birtokaban hatékonyan
miikddhessenek egylitt a piacon

e ¢ves rendszerességgel orszagos partnertalalkozo keretében biztositja az lizleti partnerei szamara
termékeik ismertségének novelését.

A Franchise Rendszergazda jogosult a Régidos Kozpont, mint alvallalkozo segitségét igénybe venni,
amennyiben ezt a piacszervezési feladatkordok specialisan regiondlis jellege indokolja.

A piacszervezeési dij mértéke a CBA Franchise rendszerben, illetve Prima bolthalozatban az adott
(BE)SZALLITO-val bonyolitott forgalom aranyaban differencialva:

e mezdgazdasagi termeldk esetében:
= CBA Franchise rendszergazda esetén legfeljebb 14,0% + Afa

e ¢lelmiszer gyartok esetében:
= CBA Franchise rendszergazda esetén legfeljebb 14,0% + Afa, amennyiben a Régios Kozpont
alvallalkozoként torténd bevonasa indokolt, a dij legfeljebb 18,0% + Afa

A CBA Franchise rendszerében, illetve Prima bolthalozatban a (BE)SZALLITO-k részére teljesitett és
szamlazott forgalomaranyos dijtételek évente feliilvizsgalatra keriilnek annak biztositasa céljabol, hogy a
(BE)SZALLITO-k részére a tényleges szolgaltatassal aranyos dijak keriiljenek érvényesitésre.

A CBA Franchise Rendszergazdaja a fentiekben meghatarozott szolgaltatasok ellatasardl Piacszervezés
jogcimen szamlat allit ki.

A (BE)SZALLITO koteles a CBA Franchise Rendszergazdaja altal kiallitott szamlaban szerepld
piacszervezés jogeim szerinti ellenértéket a felek altal kijelolt elszamolasi idoszak utols6 napjat kovetd 30
naptari napon beliil megtériteni.

A (BE)SZALLITO tudomésul veszi, hogy a hataridére meg nem fizetett szamla ellenértéket a CBA
Franchise Rendszergazdéja a CBA Franchise Rendszergazdajanak tortént szallitasi és egyéb kotelezettséget
tartalmazo szamlajabol a mindenkor hatadlyos vonatkozd jogszabalyi eldirdsoknak megfeleléen
beszamithatja, amelyr6l a CBA Franchise Rendszergazdajdnak kompenzalo levéllel kell értesitenie a
(BE)SZALLITO-t.

8.1.2. Orszagos reklam, promocio

A CBA Franchise Rendszergazdaja a CBA Franchise rendszer szamara a franchise arculati konyvben, illetve
a folyamatos rendszergazda kotelezettségbdl eredéen a CBA Rendszergazda Igazgatosaganak dontései
alapjan kialakitja minden targyév viszonylataban az egységes promocios elveket, eljarasokat, modszereket.
Mindezek lehetové teszik azt, hogy a CBA Franchise Halozat hatékonyan, egységesen, mas iizletlanctol
onmagat megkiilonboztetve legyen képes a Beszallitd termékeinek piacra juttatasat, jobb
megismerhetOségét, bemutatasat, a termékek életpalya elemzésébdl eredd kovetkeztetések szerinti vevoi
fokuszba tartasaval kapcsolatos aktivitdsok, valamint a Beszallitd termékeinek reklamkiadvanyi
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megjelenését megszervezni, lebonyolitani. Mindezeket a CBA Franchise a Beszallitdo partner kifejezett
kérésére teszi, mivel a tarsadalmi-gazdasagi alakulat sziikséglet kielégitési folyamataban kialakult
munkamegosztas kovetelményeinek a figyelembevétele alapjan a hatékonyabb erdforras allokécio
megteremtése a tevékenység ellatasat a CBA Franchise rendszerében biztositja. Ezért a CBA Franchise
Rendszergazdaja biztositja:

e az orszagos reklamkiadvanyok, promocidk megszervezését, azaz a Beszallito termékeinek
megjelenitését

a televizios csatornakon

a kozteriileteken kihelyezett orias plakatokon

a kozteriileteken kihelyezett elektronikus hirdetd eszkdzokon

a

a CBA Franchise halozat orszagos szordlapjain

a CBA Franchise halozat social media csatornain

ok whE

keresztiil.

Az orszagos promdci6 dijtétele a lebonyolitott forgalom aranyaban differencialtan a kiadott listaarak alapjan
legfeljebb 15,0 % + Afa a beszallito altal igényelt szolgaltatassal aranyosan.

Az orszagos Ujsag dijtétele a lebonyolitott forgalom aranyaban differencialtan a kiadott listadrak alapjan
legfeljebb 15,0 % + Afa a beszallito altal igényelt szolgaltatassal aranyosan.

A CBA Franchise rendszerében a Beszallitok részére teljesitett és szamlazott forgalomaranyos dijtételek
évente feliilvizsgalatra kerlilnek annak biztositasa céljabol, hogy a Beszallitok részére a tényleges
szolgaltatdssal aranyos dijak keriiljenek érvényesitésre.

A CBA Kereskedelmi Kft. az alabbiakban ismertetett maximalt listadrakat alkalmazza az egyes orszagos
promociok, illetve orszagos ujsdgokban valdé megjelenés kapcsan (lenti dijak nem tartalmazzak az altalanos

forgalmi adot):

e Orszagos szorolap netté hirdetési dijak /megjelenés

Foto 1.600.000,-Ft
1/4 oldal 3.500.000,-Ft
1/3 oldal 4.500.000,-Ft
1/2 oldal 5.700.000,-Ft
1/1 oldal 6.800.000,-Ft

Prima ujsag, szorolap netto hirdetési dijak/megjelenés

Fotonként 1.400.000,-Ft

e Orszagos Marka Promocios megijelenés netto dijai/csomag

Csomag tartalma:
1. TV hirdetés, dija: a csomagar 45%-a,
2. Oriasplakat, dija: a csomagar 35%-a,
3. CBA orszagos ujsagban 1/1 hirdetési oldal, dija: a csomagar 20%-a
Csomag ara: 20.000.000,-Ft
Az Orszagos Marka Promocids csomag a beszallitonak a promécio honapjaban televizio csatornanként napi
kétszeri megjelentést biztosit, tovabba az egyéb médiaban (driasplakat, orszagos 0jsag) a promociod
honapjaban torténd folyamatos megjelenést tesz lehetove.

e Online megjelenés dijai:

sajat honlap(ok) és social media feliiletek:
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e Nyit6 oldali slider 1200x600 px statikus kép
1. hely: 330.000,- Ft + AFA/hét
2. hely: 220.000,- Ft + AFA/hét
3. hely: 110.000,- Ft + AFA/hét
e Promociok aloldal
1. kiilonallé oldalleirassal, képpel
2. 220.000,- Ft + AFA/promécio/hét
3. A promocio szervezését az ar nem tartalmazza!
e Facebook/egyéb social media post
1. organikus post: 22.000,- Ft + Afa/post
2. kiemelt post: 110.000,- Ft + AFA/post
e Youtube csatorna
1. 110.000,- Ft + AFA/vide6
e Hirlevél
1. hirlevélben megjelenés: 20,- Ft + AFA/cimzett
2. egyedi hirlevél: 140,- Ft + AFA/cimzett

A (BE)SZALLITO tudomasul veszi, hogy a jelen pontban meghatarozott dijakat a Franchise Rendszergazda
jogosult feliilvizsgalni az évkozi aremelések fiiggvényében.

Hirdetésekben megjelené6 CBA extra hiiségpontok

A CBA a pontgy(ijt6 hiiségprogramjanak keretében vasarlo6sztonzo extra szolgaltatast ajanl a Szallitoknak,
amely a szokasos hirdetési tevékenységen feliili szolgaltatdsnak mindsiil. A Szolgaltatas teljesitése akként
valosul meg, hogy a hirdetéseknél a Szallité termékeihez kapcsolodd extra pontok képi megjelenitésre
keriilnek, melyek a Szallito hirdetés soran megjelend termékeinek vasarlasahoz kapcsolodd normal
pontfelirason feliili extra pontok adésat teszi lehetdvé, ezzel 6sztondzve a Szallitd termékeinek minél
szélesebb kori értékesitését.

A maximalis dijtétel: értékesitett mennyiség x felirt extra pont (db) x 1Ft+Afa

A CBA Franchise Rendszergazddja a fentieckben meghatarozott szolgaltatasok ellatasarol a fentiekben
részletezett jogcim(ek)en szamlat allit ki. A szolgaltatas teljesitésének az alapjat a CBA Franchise
Rendszergazdaja és a Beszallitd kozott 1étrejott adott targyév vonatkozasaban meghatarozott és mindkét fél
altal elfogadott Szallitasi Keretszerzddés képezi.

A (BE)SZALLITO koételes a CBA Franchise Rendszergazdaja altal kiallitott szamlaban szerepld jogcim
szerinti ellenértéket a felek altal kijelolt elszamolasi iddszak utolsé napjat kovetd 30 naptari napon beliil
megtériteni.

A hataridére meg nem fizetett szamla ellenértéket a CBA Franchise Rendszergazdaja a CBA Franchise
Rendszergazdajanak tortént szallitasi és egyéb kotelezettséget tartalmazo szamlajabol levonhatja, amelyr6l
a CBA Franchise Rendszergazdajanak kompenzalé levéllel kell értesitenie a Beszallitot.

8.1.3. Kozvetitdi szolgaltatas

A Franchise Rendszergazda a keret-megallapodas megkotésének értelmében kozvetitéi szolgaltatast nyujt,
melynek soran konkrét kereskedelmi tigyletek 1étrejottéhez jarul hozza. E kereskedelmi tigyletek a Régios
Kozpontok és a (BE)SZALLITOK (raktarra torténé szallitisok) vagy a Franchise Halozat tagjai és a
(BE)SZALLITOK (boltra torténd szallitas) kozotti adas-vételi megallapodasok formajaban mennek végbe.

A kozvetitéi szolgaltatas keretében a Franchise Rendszergazda a (BE)SZALLITO megbizasa alapjan a
kovetkezé tevekenységeket veégzi annak elésegitése érdekeben, hogy a fentickben emlitett adasvételi
szerz6dés megkdtésre keriiljon a Régios Kozpont, illetdleg a Franchise halozat tagjai és a (BE)SZALLITO
kozott:

tajékoztatja a Régios Kozpontot/Franchise haldzat tagjat a (BE)SZALLITO 1j termékeirdl
tajékoztatja a Régios Kozpontot/Franchise halozat tagjat az aktualis arvaltozasokrol

eljuttatja a Régios Kozponthoz/Franchise halozat tagjahoz az aktualis arlistakat

eljuttatja a Régios Kozponthoz/Franchise haldzat tagjahoz a (BE)SZALLITOK termékeinek
adatlapjait
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e informilja a Régiés Kozpontot/Franchise halozat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek
megsziinésérol

e informilja a Régios Kozpontot/Franchise halozat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek
minimalisan megrendelheté mennyiségérol

e informédlja a Régios Kozpontot/Franchise halozat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek EAN
kodjainak valtozasarol

e informilja a Régiés Kozpontot/Franchise halozat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeit érintd
termékceserékrol

e informilja a Régios Kozpontot/Franchise halozat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek
visszahivasarol

e a lchetéségekhez mérten részt vesz a (BE)SZALLITOK termékeinek visszagyiijtésében a Régios
Kozpontot/Franchise halozat tagja sajatossagainak megfelelden

e informélja a (BE)SZALLITOK-at a bolti nyitva tartasrol, illetve annak valtozasarol.

A kozvetitéi tevékenyseg ellatasanak dijtétele a lebonyolitott forgalom aranyaban differencialtan legfeljebb
10,2 % + Afa a beszallito altal igényelt szolgaltatassal aranyosan, melynek elszamolasa teljesitésigazolassal
torténik.

A Franchise Rendszergazda jogosult kozvetitéi tevékenysége keretében alvallalkozot bevonni, igy
kiilondsen jogosult alvallalkozoként bevonni a Régios Kozpontot, amennyiben ezt a kdzvetitéi tevékenység
regionalis jellege indokolja.

A CBA Franchise rendszerében, illetve a Prima bolthalozatban a (BE)SZALLITO-k részére teljesitett és
szamlazott forgalomaranyos dijtételek évente feliilvizsgalatra keriilnek annak biztositasa céljabol, hogy a
(BE)SZALLITOK részére a tényleges szolgaltatassal ardnyos dijak keriiljenek érvényesitésre.

A CBA Franchise Rendszergazdaja a fentieckben meghatarozott szolgaltatasok ellatasarol kozvetit6i
szolgaltatds jogcimmel szamlat allit ki. A szolgaltatas teljesitésének az alapjat a CBA Franchise
Rendszergazdaja és a Beszallitd kozott 1étrejott adott targyév vonatkozdsaban meghatarozott és mindkét fél
altal elfogadott Szallitasi Keretszerzdés képezi.

A (BE)SZALLITO koteles a CBA Franchise Rendszergazdaja éltal kiallitott szamlédban szerepl jogcim
szerinti ellenértéket a felek altal kijeldlt elszamolasi iddszak utols6 napjat kdvetd 30 naptari napon beliil
megtériteni.

8.1.4 Uzletviteli tanicsadas

A CBA Franchise Rendszergazdija a (BE)SZALLITO partner szdméra iizletviteli tanacsadast végez a
(BE)SZALLITO partner kifejezett kérésére. Az lzletviteli tanacsadas keretében a CBA Franchise
Rendszergazdaja a kdvetkez6 tartalommal hajtja végre az {izletviteli tanacsadast:

- az adott targyévi CBA Franchise Halozat, illetve a Prima bolthal6zat miikddési mechanizmusait és
szabalyait értelmezi, korvonalazza, megmagyarazza a (BE)SZALLITO partner szamara, hogy a
(BE)SZALLITO partner a CBA Franchise Hélozat, illetve a Prima bolthdlozat minden
tagvallalkozasa tekintetében tisztaban legyen a franchise-bol ered6 jogokkal és kotelezettségekkel

- az adott targyévi szabalyozasi kornyezetnek megfeleltetett szdmviteli, altalanos forgalmi ado,
tarsasagi ado, Gnkorményzati ado eljarasokat ismertet a (BE)SZALLITO partner szamara, hogy a
(BE)SZALLITO partner a CBA Franchise Halozat, illetve a Prima bolthalozat miikodési
mechanizmusainak immanens elemei alapjan valdsithassa meg az aruforgalommal kapcsolatos
adokapcsolatok kialakitasat a CBA Franchise Halozat, illetve a Prima bolthalozat tagjaival

- az adott targyévi szabalyozasi kornyezetnek megfeleltetett termékdij tanacsadast végez a
(BE)SZALLITO partner szamara, amely keretében a (BE)SZALLITO partnernek lehetdsége nyilik
arra, hogy jogszabalykdvetd modon alakitsa ki a rendszerét a CBA Franchise Halozat, illetve a Prima
bolthalézat minden tagvallalata tekintetében. Ennek keretében a CBA Franchise Rendszergazda
ismerteti a (BE)SZALLITO partner szamara, hogy milyen modon és tartalommal, illetve adatkozlési
kotelezettséggel kell egyiittmiikodni a CBA Franchise Rendszergazdajaval, valamint a CBA
Franchise Halozat, illetve a Prima bolthaldzat minden tagvallalataval a tekintetben, hogy a termékdjij
elszamolasat a CBA Franchise Halozat, illetve a Prima bolthaldzat a jogszabalyi eléirasoknak
hianytalanul megfeleltetve legyen képes eleget tenni
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- az adott targyévi szabalyozasi kornyezetnek megfeleltetett vamtarifa besorolast hogyan kell
végrehajtani a (BE)SZALLITO partner termékei esetében, hogy kell azt értelmezni és jelSlni,
valamint milyen adatkdzlési formaban kell a CBA Franchise Halozat, illetve a Prima bolthalozat
szamara azt rendelkezésre bocsatani

- az adott targyévi szabdlyozdsi kdrnyezetnek megfeleltetett vamtarifa, jovedéki add besorolast
hogyan kell értelmezni a (BE)SZALLITO partner termékeivel kapcsolatosan, a jovedéki ado
valtozasakor milyen adatszolgéltatasi kotelezettséget kell teljesitenie a (BE)SZALLITO partnernek
a CBA Franchise Halozat tagjai szdmara

- azadott targyévi szabalyozasi kdrnyezetnek megfeleltetett egyéb esetlegesen felmeriilé adonemekre
(pl. népegészségiigyi termékado, élelmiszerlanc feliigyeleti dij stb.) vonatkozé adobesorolast hogyan
kell értelmezni a (BE)SZALLITO partner termékeivel kapcsolatosan, az add tartalmanak
valtozasakor milyen adatszolgaltatasi kotelezettséget kell teljesitenie a (BE)SZALLITO partnernek
a CBA Franchise Halozat, illetve a Prima bolthaldzat tagjai szamara

- a CBA Franchise Rendszergazdaja ismerteti a (BE)SZALLITO partner szaméara a CBA Franchise
rendszerében, illetve a Prima bolthalézatban az adatfeldolgozasokban bekovetkezd valtozasokat és
azokkal kapcsolatos kdvetelményeket, mindazok tartalmi jellemzdit

- A CBA Franchise Rendszergazdaja ismerteti a (BE)SZALLITO partner szamara, hogy a CBA
Franchise rendszerben, illetve a Prima bolthal6zatban a logisztikai eljarasok milyen modon keriiltek
kialakitasra, annak tartalmi meghatarozottsdga milyen mddon lett kidolgozva és mindezekbdl a
(BE)SZALLITO partner a logisztikai feladatai ellatisa soran milyen moédon képes e
kovetelményeket kialakitani a kapcsolodas zokkendmentes megteremthetsége érdekében

- A CBA Franchise Rendszergazdajanak mindségi biztositasi rendszere alapjan a CBA
rendszergazdija a (BE)SZALLITO igényének megfeleléen elvégzi a (BE)SZALLITO altal gyartott
SM és MM termékekre vonatkozo design tanacsadast, ezen termékekre vonatkozo piacelemzési,
adatszolgaltatasi és tanacsadasi szolgaltatasokat.

- A CBA Franchise Rendszergazdajanak mindségi biztositasi rendszere alapjan a CBA
rendszergazdija a (BE)SZALLITO igényének és a hatésagi eléirasoknak megfelelen elvégzi a
(BE)SZALLITO altal gyartott SM és MM termékekre vonatkozé mindségi kovetelmény és hatosagi
bevizsgalassal kapcsolatos, valamint ezen termékekre vonatkoz6 adatszolgaltatasi tanacsadast.

Az iizletviteli tanacsadas dijtétele 100.000,-HUF/6ra + Afa.

A CBA Franchise Rendszergazdaja a fentieckben meghatarozott szolgaltatasok ellatasardl tzletviteli
tanacsadas jogcimmel szamlat allit ki. A szolgaltatas teljesitésének az alapjat a CBA Franchise
Rendszergazdaja és a (BE)SZALLITO kozott 1étrejott adott targyév vonatkozasaban meghatérozott és
mindkét fél altal elfogadott kapacitas lekotésre vonatkozo szerzédés (Kondicios lap). A (BE)SZALLITO a
CBA Franchise Rendszergazdaja altal kiallitott szamlaban szerepld iizletviteli tanacsadas jogecim szerinti
ellenértéket a szdmla tartalomban meghatarozott gazdasagi esemény iddpontjahoz képest 30 naptari napra
kell megfizetnie. A hataridére meg nem fizetett szamla ellenértéket a CBA Franchise Rendszergazdaja a
CBA Franchise Rendszergazdajanak tortént szallitasi és egyéb kotelezettséget tartalmazd szamlajabol
levonhatja, amelyr6l a CBA Franchise Rendszergazdajanak kompenzald levéllel kell értesitenie a
(BE)SZALLITOT .

Amennyiben a szamla dsszege nem kompenzalhato, abban az esetben a CBA Franchise Rendszergazdaja a
fizetési felszolitas elkiildése utan 3 nappal jogosult a szamla pénziigyi teljesitéséig a CBA Franchise
rendszerébe tartozo minden vallalkozas Gsszességére a beszallitasokat korlatozni.

8.2. A Régios Kozpontok altal nyujtott szolgaltatasok
8.2.1. Régios Kozpontok kozvetitoi tevékenysége

A Régids Kozpontok kozvetitdként eldsegitik a (BE)SZALLITO és a CBA Franchise Halozat Tagjai kozotti
adasvételi szerz6dések megkotését, amennyiben e szolgaltatast a Franchise Rendszergazda nem nyujtja.

Az ligyndki tevékenység ellatdsanak dijtétele a lebonyolitott forgalom ardnyaban differencialtan legfeljebb
16,0 % + Afa, melynek elszamolasa teljesitésigazolassal torténik.

A CBA Franchise rendszerében, illetve a Prima bolthalozatban a Franchise Rendszergazda részére teljesitett
¢s szamlazott forgalomaranyos dijtételek évente feliilvizsgalatra keriilnek annak biztositasa céljabol, hogy a
tényleges szolgaltatassal aranyos dijak keriiljenek érvényesitésre.
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A bolti rendeléseket (kdzvetleniil a Franchise Halozat tagjahoz torténd szallitas), a termékek beszallitasat,
ezaltal az aruforgalmi ligylet megvalodsitasat segitd folyamatos kozvetitdi tevékenység jellemzden az alabbi
terlileteken valosul meg.

A Régios Kozpont:

tajékoztatja a Franchise halozat tagjat a (BE)SZALLITO 1j termékeirdl

tajékoztatja a Franchise halozat tagjat az aktualis arvaltozasokrol

eljuttatja a Franchise halozat tagjahoz az aktualis arlistakat

eljuttatja a Franchise halozat tagjahoz a (BE)SZALLITOK termékeinek adatlapjait

informalja a Franchise halozat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek megsziinésérél

informalja a Franchise halézat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek minimélisan megrendelhet6
mennyiségeérdl

informalja a Franchise halozat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek EAN kodjainak véltozasarél
informalja a Franchise halozat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeit érinté termékcserékrol
informalja a Franchise halozat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek visszahivasarol

informalja a (BE)SZALLITOK -at a bolti nyitva tartasrol, illetve annak valtozasarol.

8.2.2. Régios egyéb marketing

A Régids Kozpont a régios egyéb marketing szolgaltatds nyujtasa soran egyfeldl biztositja a Franchise
Rendszergazda altal kotott orszagos szerzodések adott régidkra torténd testreszabasat. Masfel6l a Régios
Kozpont a (BE)SZALLITO felé vallalhatja, hogy reklamkiadvanyokhoz kapcsolodd, reklamra irdnyuld
koordinal6 tevékenységet is végez, mely az aldbbiakra terjed ki:

e marketing mix Osszeallitasa

e a Franchise Halozathoz tartoz6 boltok tajékoztatdsa a reklamkiadvanyi megjelenések feltételeirdl
és szabalyairol

o areklamkiadvanyok kotelez6 elemeinek érvényesittetése a Franchise halozat tagjainal

o kozremiikddés az akcios megrendelések feldolgozasaban

o Kkozremiik6dés az akcids megrendelés leosztasokban.

A Régioés Kozpont a (BE)SZALLITO felé elvallalt csendes akciokhoz kapcsolddd koordindld tevékenység
elvégzéséhez jogosult alvallalkozoként megbizni a Franchise Halozat tagjat.

A régios egyéb marketing szolgaltatas dija a régios vonatkozasu, fent emlitett marketing szolgaltatasok dija,
mely — a felek eltér6 megallapodasanak hidnyaban — csak a fenti tevékenységeket foglalja magaban. Ezen
megallapodason feliili beszallitoi igény nem része a régios egyéb marketing tevékenységnek, igy annak
Régios Kozpont altal torténd kielégitése eseti marketing szolgaltatasnak mindsiil. Ilyen eseti szolgaltatasnak
mindsiil kiilonosen a (BE)SZALLITO termékeinek régios ujsagban vagy szorolapon torténé megjelenitése.
A megjelenités tovabbi részleteit, igy a megjelenités szamat, gyakorisagat, modjat, méretét, és egycb
feltételeit a Régios Kozpont és (BE)SZALLITO egyeztetik. Az ehhez kapcsolodd tovabbi részleteket a 8.2.3.
pont tartalmazza.

A CBA Franchise Régios Kozpontjainak dijtételei — az egyéb régios marketing tevékenység keretében — a
lebonyolitott forgalom aranyéban differencialtan legfeljebb 21,0% + Afa (Prima boltok esetén a forgalom
aranyaban differencialtan legfeljebb 28,0 % + AFA). A régids egyéb marketing tevékenység elszamolasa
teljesitésigazolassal torténik.

8.2.3. Régios egyéb marketing korébe nem tartozo régios vonatkozasu marketing szolgaltatasok
Az egyéb régidos marketing korébe nem tartozd régioés vonatkozasti marketing szolgaltatasok eseti
megallapodasok szerint keriilnek teljesitésre a Régios Kozpontok altal. Ezen szolgaltatdsok korébe tartozik

kiilonosen:

o Régios tjsag, szorodlap (8.2.3.1. pont)
e Regionalis marketing aktivitas (8.2.3.2. pont).
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8.2.3.1. Régids ujsag, szérdlap

Ezen szolgaltatas az alabbi tevékenységeket foglalja magaban:

e a(BE)SZALLITO termékeinek régios jsagban vagy szorolapon torténd megjelenitése
e a(BE)SZALLITO termékeinek Regionalis Prima kiadvanyban torténé megjelenitése.

A régids ujsag ¢s szordlap vonatkozasaban a CBA Franchise Regids Kozpontjainak dijtételei a lebonyolitott
forgalom aranyaban differencialtan legfeljebb 20,0 % + Afa, melynek elszamolasa teljesitésigazolassal
torténik.

A fenti szolgéltatdsi dij regionalis Prima tujsagban torténd megjelenés esetén 1.000.000,- Ft + Afa /
megjelenés.
Egyéb régios kiadvanyok esetében 20% +AFA.

A CBA Franchise rendszerében, illetve a Prima bolthalozatban a (BE)SZALLITO-k részére teljesitett és
szamlazott forgalomaranyos dijtételek évente feliilvizsgalatra keriilnek annak biztositasa céljabdl, hogy a
(BE)SZALLITO-k részére a tényleges szolgaltatassal aranyos dijtételek keriiljenek érvényesitésre.

A Régios Kozpont fentiekben meghatarozott szolgaltatasokrdl Régios ujsag, szordlap jogecimmel szamlat
allit ki a (BE)SZALLITO részére, melynek ellenértéket a szamla tartalomban meghatarozott gazdasagi
esemény idOpontjahoz képest 30 naptari napra kell megfizetnie. Hatarid6re nem teljesitett fizetés esetén az
Régios Kozpont a szamlaértékét a soron kdvetkezd szamlabol levonja a kompenzald levél faxon torténd
megkiildését kdvetden.

Jogszabalyi valtozas esetén a Régios Kozpont és a (BE)SZALLITO a teljesitésre vonatkozo és elszamolds
alapjat képezo6 feltételrendszert a vonatkozo jogszabalyi valtozasoknak megfeleléen kdzosen modositjak.

8.2.3.2. Reqionalis marketing aktivitas

Az egyéb regionalis marketing és a régiods Ujsag, szorolap korébe nem tartozod regionalis vonatkozasu
marketing szolgaltatasok megrendelésének feltételei teljes egészében egyéni megallapodason alapulnak,
ezek részleteirdl a felek kiilon allapodnak meg.

Ilyen szolgaltatasok kiilondsen:

hiiségakciok

egyedi marketing aktivitasok
arubemutatok, kostoltatasok
ankétok

szervezése és lebonyolitasa.

A régiés marketing aktivitds vonatkozasaban a CBA Franchise Régios Kozpontjainak dijtételei a
lebonyolitott forgalom aranyaban differencidltan legfeljebb 20,0 % + Afa, melynek elszamolasa
teljesitésigazolassal torténik.

Webshop kiemelt kategoria megjelenés esetében 500.000,- Ft+Afa/fotd/hét, webshop hirdetés esetében
100.000,- Ft+Afa/termék.

8.2.4. Adatszolgaltatas

Az adatszolgaltatas keretében a Régids Kozpontok mérik, értékelik és ellendrzik a (BE)SZALLITOK
termékeinek forgalmazasat a CBA Franchise rendszeren, illetve a Prima bolthal6zaton beliil. Ezt kdvetden a
fent részletezett tevékenységiik soran gyGjtott informaciok egyiittesen elemzik és értékelik a
(BE)SZALLITO kifejezett igénye alapjan.

Az adatkozlés tartalma ennek megfelelden tobbek kozott az alabbi tevékenységekre terjedhet ki:
e aruforgalmi adatok begytijtése, feldolgozasa

e kategoria elemzés: arucikkek fogyasa tizletenként, teriiletenként
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o forgalmi elemzések készitése
e TOP listak készitése

Az adatszolgaltatasi tevékenység végzése soran a Régios Kozpontok jogosultak alvallalkozoként bevonni a
Franchise Halozat tagjait.

Az adatszolgaltatasi tevekenyseég elvegzeésének dijtétele a lebonyolitott forgalom alapjan differencialtan
legfeljebb 16,0 % + Afa a (BE)SZALLITO altal igényelt szolgaltatassal aranyosan.

A CBA Franchise Halozata, illetve a Prima bolthalozat altal megvalosult kereskedelmi forgalom
értékviszonya képezi a teljesitést, amely egyben a teljesités elszamolasanak alapja. A teljesités igazolas
alapjaul a régiok altal 1étrejott és kozolt forgalmi adatok szolgalnak.

8.3. A Franchise Halozathoz tartozé boltok altal nyujtott szolgaltatasok
8.3.1. Bolti egyéb marketing szolgaltatas

A CBA Franchise Halozat tagjai, illetve a Prima iizletek a (BE)SZALLITO részére nem egyedi akcidhoz
kothetd eladohelyi promoéciot végeznek, a Régios Kozpont alvallalkozdjaként eljarva.

A bolti marketing tevékenység ellatasa kiillondsen az alabbi eladohelyi promocidnak mindsiild szolgaltatasok
nyujtasat tartalmazza:

woblerek kihelyezése

szorolap kihelyezések a boltokon beliil

figyelemfelhivo matricak, tablak és zaszlocskak alkalmazasa
figyelemfelhivo plakatok kihelyezése.

A bolti egyéb marketing szolgaltatas ellenértéke — a regionalis egyéb marketing szolgaltatas ellenértékéhez
hasonldéan — egyfajta atalany dij, mely ugyanakkor — a felek eltéré6 megallapodasanak hianyaban — nem
foglalja magaban:

e adisplay kihelyezéseket
e amasod- és raklapos kihelyezéseket

azok extra helyigénye folytan. E szolgaltatasok kiilon eseti megallapodasok alapjan keriilnek nytjtasra a
Franchise Halozathoz tartozo boltok altal.

A CBA Franchise rendszerében, illetve a Prima bolthalézatban a (BE)SZALLITO-k részére teljesitett és
szamlazott forgalomaranyos dijtételek évente feliilvizsgalatra keriilnek annak biztositasa céljabol, hogy a
Beszallitok részére a tényleges szolgaltatassal aranyos dijak keriiljenek érvényesitésre.

A bolti egyeb marketing tevekenység ¢s szolgaltatasi tevekenyseg dijtetele a forgalom alapjan differencialtan
legfeljebb 21,0 % + Afa (Prima boltok esetén a forgalom alapjan differencialtan maximum 20,8 % + AFA)
a (BE)SZALLITO altal igényelt szolgaltatassal aranyosan.

A Franchise Halozat, illetve a Prima bolthdlozat tagjai és a (BE)SZALLITOK a bolti egyéb marketing
tevékenység felhasznalasara vonatkozoan megallapodhatnak.

8.3.2. Bolti egyéb marketing korébe nem tartozo bolti vonatkozasi marketing szolgaltatasok
Az egyéb bolti marketing kdrébe nem tartozd, ugyanakkor bolti vonatkozasi marketing szolgaltatasok eseti
megallapodasok szerint keriilnek teljesitésre a Franchise Halozat tagjai altal, a Régios Kozpont

alvallalkozojaként eljarva. Ezen szolgaltatasok korébe tartozik kiilondsen:

8.3.2.1. A bolti display kihelyezés:

E szolgaltatas a bolti display eladohelyi végponton torténd kihelyezését jelenti, melyre vonatkozdan a
Franchise Halozat tagja és a (BE)SZALLITO utobbi igényeinek megfeleld eseti megallapodast kot, melyben
megallapodnak a szolgaltatas részletes feltételeirdl.
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A bolti display kihelyezésének dijtétele a lebonyolitott forgalom alapjan differencialtan legfeljebb 16,0 % +
Afa a (BE)SZALLITO altal igényelt szolgaltatassal aranyosan.

8.3.2.2. A bolti masodlagos kihelyezés:

E szolgaltatas a termekek gondolavégi kihelyezéset, raklapos kihelyezését, illetve egyeb szokasos
kornyezetiikb6l torténd, a (BE)SZALLITO szamara tobbletszolgaltatast nyajtdé moédon vald kiemelését
jelentik, azzal a kikotéssel, hogy a kihelyezés nyomtatott rekldmanyagot nem tartalmaz.

A bolti méasodlagos kihelyezés dijtétele a lebonyolitott forgalom alapjan differencialtan legfeljebb 20,0 % +
Afa a (BE)SZALLITO altal igényelt szolgaltatassal aranyosan.

9. EGYEB RENDELKEZESEK:

9.1

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

A jelen szerz6dés és mellékleteinek tartalmat mindkét fél iizleti titokként kezeli, és annak tartalmat
harmadik személlyel nem kozélheti, vagy annak nem engedheti 4t. A (BE)SZALLITO biztositja a
szerzOdés titkos kezelését, a szerzOdés tartalmarol csak az illetékes munkatarsak szerezhetnek
tudomast. A (BE)SZALLITO a kereskedelmi munka soran csak a Franchise Rendszergazda altal
kiadott boltlatogatasi engedélyt viheti magaval.

A jelen szerzédés feltételei a CBA hatokorébe tartozd halozatanak, illetve a Prima bolthalozat
valamennyi egységére érvényesek a tevékenységi korok valamint az értékesitési csatornaktol
fiiggetleniil.

Ezen szallitasi szerz6dés a Franchise Rendszergazda, valamint franchise és egyiittmikodo
halézatanak, illetve a Prima bolthal6zat megrendelési kotelezettségét nem jelenti (kivéve a CBA
standard-, orszagos reklamkiadvanyok)

A (BE)SZALLITO figyelemmel a termékfelelésség intézményére is a szallitasi szerz6dés alairasaval
kotelezettséget vallal arra, hogy az adataiban bekovetkezett valtozast (cégneve, székhelye, bankszamla
szama, cs6d- vagy felszamolas indul ellene, f0zid, jogutddlas stb.) haladéktalanul irasban bejelenti a
Franchise Rendszergazda felé.

A szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., valamint az egyéb vonatkozé magyar
jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

A felek kolcsondsen megallapodnak abban, hogy amennyiben a (BE)SZALLITO a szallitasi szerzédés
id6tartalmat kovetéen szallitast teljesit a CBA szamara, a szerzédés idotartalmat kovetd idészak
szallitasaira a felek kozott megkotott legutolsd érvényes szallitasi szerzodés altal megfogalmazott
Szallitasi KeretszerzOdésben, illetve azok elvalaszthatatlan részét képezd mellékleteiben
megfogalmazottak érvényesek, mely kotelezettségeit a (BE)SZALLITO teljesiteni koteles. Ez a
kotelezettség mindaddig fennall, amig a felek 0j szerz6dést nem kdtnek, illetve amig barmely fél a
szerz6dést irasban igazolhaté médon fel nem mondja.

20



